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Analiza podataka obuhvata niz tehnika i metoda,
koje slu�e kao mo�ni alat za dobijaǌe znaqajnih
informacija iz podataka koji su dobijeni bilo iz
primarnih ili sekundarnih izvora podataka.

Kompletan istra�ivaqki projekat ukǉuquje:
pripremaǌe preliminarnog plana analize
podataka
pregled upitnika i validaciju podataka
editovaǌe (korigovaǌe)
kodiraǌe
preqix�avaǌe i tabeliraǌe podataka
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Pripremaǌe podataka za analizu

Kvalitet ulaznih podataka odre�uje kvalitet
informacija koje se dobijaju u postupku analize
podataka, a na osnovu kojih se donose odgovaraju�e
poslovne odluke.

Postupak pripremaǌa podataka za analizu:
1 Preliminarni plan analize podataka
2 Pregled upitnika i validacija podataka
3 Ure�ivaǌe podataka
4 Kodiraǌe podataka
5 Unos podataka
6 Preqix�avaǌe i statistiqko modifikovaǌe
podataka

7 Tabeliraǌe podataka
8 Selekcija strategije analiza podataka
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Pregled upitnika i validacija podataka

Provera prihvatǉivosti upitnika
nepotpuni delovi upinika
sistemski ili sluqajno preskoqena pitaǌa
neadekvatnost upitnika u smislu zadatkog tipa
uzorka
mala varijansa odgovora

Validacija podataka podrazumeva proveravaǌe
opservacija, upinika ili celokupnog ispitivaǌa.
Obuhvata:

1 skrining
2 procedura
3 potpunost
4 prevara
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Ure�ivaǌe (editovaǌe) podataka

Proveravaǌe podataka u smislu postojaǌa
grexaka, bilo da se radi o grexkama ispitivaqa
ili ispitanika. Problemi koji se mogu
identifikovati tokom ure�ivaǌa podataka:

grexke ispitivaqa
ispitanik nije odgovorio na pojedina pitaǌa
nejasan odgovor ispitanika
logiqki nekonzistentni odgovori
nevoǉnost ispitanika da odgovori na pitaǌa
neadekvantan ispitanik

Tretiraǌe nezadovoǉavaju�ih vrednosti
1 ponoviti kontakt na terenu
2 dodeǉivaǌe tretmana nedostaju�ih vrednosti
3 iskǉuqivaǌe ispitanika
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Xifrovaǌe (kodiraǌe) podataka

Dodeǉivaǌe odre�ene xifre svakom mogu�em
odgovoru na postavǉeno pitaǌe. Uslovi koji
moraju biti ispuǌeni:

uslov iskǉuqenosti kategorije odgovora moraju
biti me�usobno iskǉuqive

uslov potpunosti svaki odgovor na postavǉeno
pitaǌe mo�e da se dodeli odre�enoj
kategoriji
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Unos podataka

elektronski oblik
ostvaruje se prenosom kodiranih podataka iz
upitnika u raqunarski sistem
posebno pisani dokumenti - xifarnici
format radnih tabela (Excel , razni softverski
paketi)
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Preqix�avaǌe i statistiqka
modifikacija podataka

Preqix�avaǌe podataka se odnosi na proveru
konzistentnosti podataka i tretman nedostaju�ih
vrednosti.
Provera konzistentnosti:

logiqka nekonzistentnost
vrednosti van dozvoǉenog intervala
ekstremne vrednosti

Tretman nedostaju�ih vrednosti:
zamena nedostaju�ih vrednosti nekom
neutralnom vrednox�u
brisaǌe opservacija
brisaǌe podataka samo za pojedinaqne
promenǉive u okviru posmatrane opservacije
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Preqix�avaǌe i statistiqka
modifikacija podataka

Statistiqko modifikovaǌe podataka mo�e se
vrxiti na razliqite naqine, a najqexi su:

ponderisaǌe podataka
prekodiraǌe podataka
transformacija podataka merenih na
razliqitim skalama mereǌa
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Tabeliraǌe podataka

Proces raqunaǌa broja opservacija koje pripadaju
odre�enoj kategoriji posmatranog obele�ja
(promenǉive).

jednostruko tabeliraǌe
unakrsno tabeliraǌe
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Izbor strategije analize podataka

Faktori koji utiqu na izbor strategije analize
podataka:

definisaǌe problema istra�ivaǌa, pristup
istra�ivaǌu i dizajn istra�ivaǌa

me�usobna (ne)zavisnost opservacija
broj grupa koje se posmatraju
broj mereǌa (promenǉivih) po jednom objektu
posmatraǌa u istra�ivaǌu
mogu�nost kontrole posmatranih promenǉivih

karakteristike podataka
osobine statistiqkih tehnika
pristup istra�ivaqa
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Statistiqke tehnike

 

Статистичке 
технике

Технике анализе једне 
променљиве

Параметарске 
технике

Непараметарске 
технике

Мултивариационе 
технике

Технике 
зависности

Технике 
међузависности

Метрички подаци   Неметрички подаци   
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Parametarske tehnike

 

Параметарске 
технике

Један узорак:

t-тест

z-тест

Два или више узорака

Независни:

t-тест

z-тест

One-way ANOVA

Зависни:

Упарени  t-тест
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Neparametarske tehnike

 

Непараметарске 
технике

Један узорак:

Табела 
фреквенција

χ2 тест

K-S тест

Биномни

Тест корака

Два или више 
узорака

Независни узорци:

χ2 тест

Mann-Witney U тест

K-S тест

Тест медијане

K-W ANOVA 

Зависни узорци:

Тест знакова

Wikokson-ов тест

McNemar тест

Cochran Q тест

Friedman-ов тест
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Multivariacione tehnike

 

Мултивариаципне 
технике

Технике зависнпсти

Једна зависна 
прпменљива:

Унакрснп табелираое

ANOVA & ANCOVA

Вишеструка регресија

Дискриминаципна анализа

Conjoint анализа

Више зависних 
прпменљивих:

MANOVA & MANCOVA

Канпничка кпрелација

Вишеструка 
дискриминаципна анализа

Технике међузависнпсти

Фпкус на прпменљивима:

Фактпрка анализа

Фпкус на пбјектима:

Анализа груписаоа 

Вишедимензипналнп 
скалираое
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Preliminarna analiza podataka

Procedure za sumarno prikazivaǌe podataka
Istra�ivaqku analiza podataka
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Frequencies

tabela frekvencija za izabranu promenǉivu
niz statistiqkih deskriptivnih veliqina
dijagram

Tabela frekvencija sadr�i:
apsolutne frekvencije
procenat
validni procenat
kumulativni procenat
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Primer
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Primer sa nedostaju�im vrednostima
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Descriptives

Variable - promenǉiva(e) neprekidnog tipa
Options - izbor statistike centralne
tendencije, disperzije, oblika raspodele i
redosleda prikazivaǌa rezultata
Save standardized values as variables - dobija se
nova promenǉiva sa standardizovanim
vrednostima
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Explore

informacije o raspodeli podataka
robusne ocene centralne tendencije pojava
testove o ispuǌenosti pretpostavki osnovnih
statistiqkih tehnika analize podataka

Statistiqke mere:
Descriptives: aritmetiqka sredina, intervali
povereǌa za aritmetiqku sredinu, medijana,
varijansa,...
M − estimators: robusne statistike maksimalne
verodostojnosti
Percentiles: 5%, 10%, 25%, 50%, 75%, 90%, 95%

Extreme Values: 5 najve�ih i 5 najmaǌih
vrednosti promenǉive
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Primer 1

Primenom odgovaraju�ih procedura odgovoriti na
slede�a pitaǌa:
a) U kojoj kategoriji posla ima najvixe (odnosno

najmaǌe) zaposlenih.
b) Prikazati proseqno radno iskustvo zaposlenih

za svaku kategoriju posla posebno.
c) Koliko procenata zaposlenih radi u prve dve

kategorije posla (prikazati posebno za
muxkarce i �ene)?

Koristiti bazu sa prethodnog qasa (baza.sav).
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a) Analyze⇒Descriptive Statistics⇒Frequencies za
promenǉivu kat_posla

b) Podeliti datoteku prema kategorijama posla:
Data⇒Split File, a zatim primeniti proceduru
Analyze⇒Desriptive Statistics⇒Descriptive za
promenǉivu r_staz

c) Podeliti datoteku prema polu: Data⇒Split File i
prikazati tabelu frekvencija za promenǉivu
kat_posla
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Primer 2

Prikazati Box plot za promenǉivu splata po
kategorijama zaposlenih: 1 - zavrxena osnovna
xkola; 2 - zavrxena sredǌa xkola; 3 - zavrxena
vixa, visoka xkola ili fakultet; 4 - master,
specijalistiqke i doktorske studije.
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Iz tabele frekvencija za promenǉivu obrazovaǌe
vide se vrednosti koje se pojavǉuju u okviru ove
promenǉive(Analyze ⇒ Descriptive Statistics ⇒
Frequencies).
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Transform⇒ Recode into Different Variables -
formiraǌe nove promenǉive koja ukazuje na 4
kategorije obrazovaǌa.

Marija Radiqevi� Statistiqki softver 4



Analiza podataka
Primeri

Analyze ⇒ Descriptive Statistics ⇒ Explore
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Hvala na pa�ǌi!
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